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Dokumentni preskok v NKBM

NKBM je banka z ve¢ kot
150-letno tradicijo, eno
najdaljsih v Sloveniji. Po-
sluje na skoraj vseh pod-
roc¢jihbané¢nih poslov, zad-
njaletasipodlastniskim
okriljem druzbe Apollo
Global Management ter
Evropske banke za obnovo
inrazvojprizadevaures-
niciti svojo dolgoroéno vi-
zijo - doleta 2020 posta-
tinajboljsabanka v Slove-
niji. Med stevilne aktivno-
sti, s katerimi zelijo to vi-
zijo uresniciti, sodi tudi
postopna prenova poslov-
nih procesov, zlasti tistih,
prikaterih soudelezene
stranke.

Zaposleni v banki morajo pri
svojem delu slediti Stevilnim
pravilom, tako zakonskim
kot tistim, ki jim jih predpisu-
jejo interni predpisi in pred-
pisi zunanjih institucij. Tako
morajo pri vsakem poslu, pri
katerem je udeleZena stran-
ka, od nje pridobiti kopije Ste-
vilnih dokumentov, ki potrju-
jejo ali izkazujejo njene trdi-
tve. Na dan tako v poslovalni-
cah NKBM digitalno prebere-
jo oziroma skenirajo vec tiso¢
dokumentov, pricemer jihima
vecina dve ali celo vec strani,
v povprecju pa ocenjujejo, da
vvsaki minuti delovnega ¢asa
poteka obdelava vsaj ene stra-
ni dokumenta.

Vecopravilnenaprave
sores vecnamenske

V okvirusvoje poslovne strate-
gijeinsistema stalnihizboljsav
sose odlocili nagraditi zdajsnji
sistem obdelave dokumentov.
Kot najboljsa resitev se je izka-
zala programska prilagoditev
vec¢namenskih tiskalniSkih
naprav, prek katerih je pote-
kala vecina skeniranja dotlej.
Med ve¢ potencialnimi ponu-
dniki je bil izbran dobavitelj ti-
skalniske flote Kyocera, podje-
tje Xenon Forte.

Sodelovanje je steklo ze-
lo hitro, po dveh mesecih od
prvega sestanka so imeli v ro-
kah inovativno resitev, ki so jo
vpeljali v poslovanje, in prisli
do odli¢nih rezultatov. »V na-
Sem podjetju smo od nekdaj
znali prisluhniti posebnim Ze-
ljam nasih partnerjev. Napra-
ve Kyocera ponujajo Stevilne
moznosti, ki jih je mogoce iz-
peljati s programskimi prila-
goditvami. Tako lahko njiho-
vo delovanje povsem prilago-
dimo procesom vsakega pod-
jetja. In to je tista kljucna razli-
ka,« je povedal Ciril Krasevec,
direktor druzbe Xenon forte.

Zajeminhramba
dokumentov kot celovita
resitev

ReSitevjeizpeljana kot aplikaci-
ja, ki te¢e navecopravilnih na-
pravah Kyocera in je tesno in-
tegrirana z zalednimi banc¢ni-

® »Ljudje navadno s tezavo sprejemamo spremembe
Kkljuénih procesov, vtem primeru pa se je izkazalo nasprotno
-zaposleni smo se sami zavzemali za ¢im hitrejSo vpeljavo
resitve,« pravi Edvard Skrabl, vodja oddelka pomo¢i
uporabnikom in operative v Novi KBM.

mi sistemi. Postopek pridobi-
vanja dokumenta se zacne ta-
ko, da usluzbenec pred skeni-
ranjem na zaslonu vecopravil-
ne naprave izbere vrsto doku-
menta, naprava se nato samo-
dejno poveZe s spletno storitvi-
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jo zalednega sistema ter ustre-
zno dinamicno prilagaja svoje
nadaljnje obnasanje in zahteve
do uporabnika.

Sam dokument se po ske-
niranju ne oblikuje na napra-
vi, ampak ta s pomocjo pre-

tocne storitve podatke poslje
v dokumentni sistem, kjer se
ustvari kon¢na oblika dato-
teke, konkretno gre za zapis
PDF/A. V dokumentnem siste-
mu se datoteka obenem samo-
dejnorazvrsti pointernem kla-
sifikacijskem nacrtu. Ta opre-
deljuje nacin rokovanja, shra-
njevanja in dostopa do vsake-
ga posameznega shranjenega
dokumenta.

Ker gre za polno integracijo
aplikacije v zalednesisteme, se
kakrsnekoli spremembe, deni-
movSifrantih vdokumentnem
sistemu, redno, vsakodnev-
no sinhronizirajo. Samodejno
se prav tako uskladijo morebi-
tni prenovljeni meniji na vec-
funkcijskih napravah. Hkra-
ti je poskrbljeno za centralni
nadzor in distribucijo aplikaci-
je. Morebitne spremembe o0zi-
romanadgradnje se zosrednje-
gastreznika samodejno prene-
S€ejo na vse povezane naprave.
S tem delom bancnih proce-
sov povezana skrb sistemskih
administratorjev je torej le, da
poskrbijo, da vecopravilne na-
prave delujejo.

Ker se aplikacija povezuje
z zalednim dokumentnim sis-
temom, je bilo treba poskrbeti
tudi za celosten nadzor dosto-
pa. Tastrojno poteka prek usta-
ljenega nacina dostopa za ose-
bje banke, avtorizacija pa pro-
gramsko prek aktivnega ime-
nika, v katerem so v ta namen

oblikovane posebne skupine
Z jasno opredeljenimi pristoj-
nostmi posameznikov, kar ob-
¢utno zmanjsa tveganje za ne-
pooblascene ali neevidentira-
ne dostope.

Povpeljavispoznalise
vrstodrugih prednosti
Po nekaj mesecih uporabe v
NKBM ocenjujejo, da je apli-
kacija upravicila pricakova-
nja glede ucinkovitosti in za-
nesljivosti delovanja. Zato so jo
v kratkem ¢asu razsirili na ve-
¢ino naprav po vsej svoji ban-
¢ni mrezZi, uporablja jo Ze veé
kot tiso¢ zaposlenih. Edvard
Skrabl, vodja oddelka pomo-
¢i uporabnikom in operative
v NKBM, je povedal: »Ljudje
navadno s teZavo sprejema-
mo spremembe klju¢nih pro-
cesov, v tem primeru pa se je
izkazalo nasprotno - zaposle-
ni smo se sami zavzemali za
¢im hitrejSo vpeljavo reSitve.«
V NKBM ocenjujejo, da so
prihranki precejsnji. V prvi
vrsti casovni, posledi¢no patu-
di gmotni oziroma materialni.
Ocenjujejo, da gre za pribliZzno
50-odstotni prihranek pri ¢a-
su, ki ga zaposleni v posloval-
nicah porabijo za obdelavo do-
kumentov. Pomembno je tudi,
dasejezaradiavtomatizacijein
poenotenja procesovobdelova-
nja dokumentov precej zmanj-
Sala moznost za nastanek na-
pakin zastojev.

informatiko UM FERI za najboljsi prispevek

Clanek z naslovom Impact of an Introductory ERP Simulation Game on the Students’ Perception of SAP Usa-
bility, ki so ga napisali sodelavci Instituta za informatiko Alen Raj$p, Tina Beranic¢ in Marjana Hericko, je
namednarodni znanstveni konferenci LTEC 2018 (Learning Technology For Education Challenges) pre-
jel priznanje za najboljsi ¢lanek. V njem so predstavili rezultate raziskave o pridobitvah igrifikacije in
vpeljave orodja ERPsim pri poucevanju celovitih informacijskih resitev. Sedma konferenca LTEC 2018 je
letos v slovaski Zilini potekala hkrati s 13. konferenco KMO 2018 (Knowledge Management in Organiza-
tions). Na tej sta Aida Kamisali¢ Latifi¢ in Muhamed Turkanovic, ¢lana skupine Blockchain Lab:UM, ki de-
luje v okviru Instituta za informatiko, pripravila poldnevno delavnico na temo tehnologije veriZenja blo-
Kkov ter predstavilaresitev EQuCTX, ki je projekt skupine Blockchain Lab:UM. V sklopu tega je bila razvi-
ta decentralizirana platforma za upravljanje digitalnih mikro certifikatov, ki temelji na pametnih pogod-
bah in verigiblokov.

FOTOGRAFIJA
Nikon naredil preboj vsvetubrezzrcalnikov

Eden najvecjih svetovnih proizvajalcev fotoaparatov Ni-
kon je pred kratkim zbudil veliko pozornosti fotograf-
skih krogov z napovedjo vecjega prehoda nabrezzr-
calne fotoaparate. Te dni je napoved tudi uresnicil.
Slovenska podruznica Nikona je skoraj hkra-

ti s svetovno premiero predstavila dva
novabrezzrcalna fotoaparataZ 7
inZ 6 polnega formata zba-
jonetom Z (nastavek za
objektiv), tri objek-
tive serije Nikkor
Zzbajonetom Z

in prilagojevalnik
FTZ za uporabo pri-
ljubljenih Nikono-
vih objektivov F. Ba-
jonetZs premerom
55 milimetrov po-
nuja ve¢ moznosti
za oblikovanje objektiva ter nove ustvarjalne priloznosti. S prenovo je Nikon prvi¢ odstopil od bajoneta F,
Kkije v zrcalnorefleksnih fotoaparatih v uporabi $e od leta 1959, zaradi premera zgolj 44 milimetrov paje
otezeval uporabo visokokakovostnih objektivov z visjo svetlobno mocjo. Poleg precej vec¢jega premera
je treba omeniti Se najkrajso razdaljo od zadnje lece bajoneta do tipala, ki je zmanj$ana na komaj 16 mili-
metrov. S tem se opazno zvis$a svetlobna moc in se izbolj$a ostrina narobovih.

Tiskalniki KYOCERA niso le ekoloSko varcni temvec tudi tehnoloSko napredni.

V sodobno opremljeni pisarni so postali interaktivni terminali za zajem in digitalizacijo
papirnih dokumentov in jih je mogoce preprosto integrirati z zalednimi in DMS/ECM
sistemi. Delo z dokumenti je tako preprostejSe, bolj razumljivo in varnost obcutljivih
podatkov zagotovljena.

Izkoristite mo¢ vecopravilnih naprav KYOCERA, ki spreminjajo zapletene delovne

tokove v enostavne postopke.
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